Podrecznik Cztonkowski SMETA 7.0 Aneks 5 Wytyczne dotyczgce Wymaganych Dziatan
Wspoétpracy (Collaborative Action Required) Sedex

Czym jest SMETA?

SMETA to metodologia audytu, ktdra pomaga cztonkom Sedex zrozumiec¢ ich wyniki w
odniesieniu do uzgodnionych standarddow pracy, zdrowia i bezpieczenstwa oraz ochrony
Srodowiska na poziomie zaktadu. SMETA dokonuje oceny zaréwno pod katem lokalnego
prawa, jak i Kodeksu Podstawowego ETI (ETI Base Code), zapewniajgc uznanie najwyzszych
standarddéw ochrony pracownikéw. Ten sam standard jest stosowany wobec wszystkich firm,
niezaleznie od ich wielkosci, lokalizacji czy branzy, co tworzy poréwnywalny zbiér danych dla
przedsiebiorstw na catym swiecie, zapewnia sprawiedliwg ocene wszystkich zaktadow i
umozliwia dostawcom udostepnianie jednego audytu wielu klientom.

»Kodeks Podstawowy ETI opiera sie na konwencjach Miedzynarodowej Organizacji Pracy
(MOP) i jest miedzynarodowo uznanym kodeksem dobrych praktyk pracy. Jest on
postrzegany jako globalny standard referencyjny i powszechnie stosowany jako punkt
odniesienia do przeprowadzania audytdw spofecznych oraz opracowywania plandw dziatan
w zakresie etycznego handlu”. — Ethical Trading Initiative

Sedex nie jest jednostka certyfikujacg i nie narzuca modelu ,,zaliczone/niezaliczone” w
ramach audytu SMETA. Zamiast tego Sedex zacheca zardwno dostawcéw, jak i kupujgcych
do korzystania z danych i ustalen w celu zidentyfikowania dalszych krokéw, ktére nalezy
podjac, aby poprawié¢ wptyw ich dziatalnosci na pracownikdéw i Srodowisko, oraz do sledzenia
postepow w czasie.

Audyty SMETA identyfikuja:

¢ Niezgodnosci (non-compliances), gdy zaktady nie spetniajg wymogow lokalnego
prawa.

¢ Nieodpowiedniosci (non-conformances), gdy zaktady nie spetniajg Kodeksu
Podstawowego.

Te niezgodnosci/nieodpowiedniosci (NC) majq okreslone ramy czasowe na zamkniecie oraz
metodologie weryfikacji podjetych dziatan.

W ramach ostatniego przeglagdu metodologii audytu SMETA stwierdzono, ze niektore
wymagania wymagajg innej metodologii zamykania. Dla tych specyfycznych obszarow
wprowadzono nowy typ ustalenia: Wymagane Dziatanie Wspoétpracy (Collaborative Action
Required - CAR).

Czym jest ustalenie typu Wymagane Dziatanie Wspotpracy?
Wymagania Miejsca Pracy SMETA identyfikujg specyficzne kwestie, w ktérych zaktad moze

nie spetnia¢ Kodeksu Podstawowego, ale zwykte mechanizmy weryfikacji i zamykania NC nie
sq odpowiednie z niektérych lub wszystkich ponizszych powodow:



¢ Brak samodzielnosci: Audytowana strona nie ma mozliwosci lub odpowiedzialnosci,
aby zamknac sprawe bez wsparcia innych odpowiednich interesariuszy, takich jak
partnerzy handlowi/kupujacy.

o Nieokreslony czas: Naprawa problemu wymaga nieokreslonego i potencjalnie
dtuzszego czasu, a nie z gory ustalonego terminu na platformie Sedex.

e Ryzyko skutkow ubocznych: Istnieje ryzyko negatywnych konsekwencji, jesli
zamkniecie danej kwestii nie zostanie poprzedzone nalezyta rozwagg i czasem na
odpowiednig ocene ryzyka.

e Ztozonos¢ dowodowa: Wykazanie skutecznej naprawy jest ztozone i wykracza poza
mozliwosci obecnej metodologii SMETA w zakresie walidacji wytgcznie na podstawie
dowoddw zebranych podczas oceny na miejscu.

Dla tych specyficznych wymagan (WR) zgtaszane jest ustalenie typu CAR. Wymagajg one
innego sposobu pracy niz pozostate NC. Dziatania niezbedne do zamkniecia tych kwestii
mogg obejmowac kroki zaréwno ze strony kupujgcych, jak i dostawcow, a takze
dodatkowych interesariuszy, takich jak zewnetrzni dostawcy pracy, poszkodowani
pracownicy, lokalne organizacje pozarzgdowe (NGO) i zwigzki zawodowe.

Ze wzgledu na ztozonos¢ i szerokie spektrum interesariuszy, CAR mogg wymagadé
dtugoterminowych plandéw zamkniecia, trwajacych potencjalnie wiele lat. Aby utatwic to
podejscie i zmniejszy¢ ryzyko wywierania nadmiernej presji na dostawcéw w sprawach poza
ich kontrolg, Sedex nie wyznacza daty zamkniecia ani metodologii weryfikacji dla tych
ustalen. Sedex zacheca cztonkdéw do odpowiedzialnej wspotpracy i dzielenia sie dziataniami.

Podczas opracowywania metodologii ustalania priorytetéw dziatan w tych bardziej ztozonych
obszarach, Sedex zaleca przestrzeganie procesu nalezytej starannosci (due diligence) i
priorytetyzacje dziatan w oparciu o najpowazniejsze ryzyka (salient risks).”

HIstotne kwestie dotyczgce praw cztowieka w firmie to te, ktore wyrdzniajq sie, poniewaz sq
narazone na najpowazniejszy negatywny wplyw poprzez dziatalnosc firmy lub relacje
biznesowe. Koncepcja istotnosci (salience) przyjmuje jako punkt wyjscia ryzyko dla ludzi, a nie
dla biznesu...”. — Wytyczne ONZ dotyczace raportowania (UNGPs)

Dla Dostawcow

W przypadku zgtoszenia CAR dostawcy powinni stworzy¢ plan dziatania. Sedex zaleca kontakt
z partnerami handlowymi w celu zrozumienia ich oczekiwan i rozpoczecia dialogu. Plany
mozna wgrac na platforme Sedex, co zmieni status CAR z ,,otwarte” (open) na ,w toku” (in
progress). Zarzadzanie planami i ich ocena sg zachecane jako wspdlne dziatanie kupujacego i
dostawcy.

Dla Kupujacych

Kupujacy powinni nadac priorytet rozwigzaniu tych kwestii w oparciu o podejscie oparte na
istotnym ryzyku. Powinni oceni¢ wtasng role w zamykaniu tych ustalen, zwtaszcza w
kontekscie kosztow finansowych i wiasnych praktyk zakupowych. Kupujgcy powinni
wspotpracowac z dostawcami, aby plany byty realistyczne i dtugofalowe, angazujac w razie
potrzeby organizacje NGO i zwigzki zawodowe. Aby umozliwi¢ przejrzystosc i skuteczng



naprawe, nie zaleca sie stosowania kar handlowych wobec dostawcow w przypadku
zidentyfikowania tych kwestii.



